
점검결과 통보 및 조치요구

○ 감사종류 : 2021년 문화체육관광부 공직기강 확립 특별점검 

○ 기 관 명 : 한국관광공사

○ 점검기간 : 2021.8.3. ~ 8.4.

기관명 지적사항 및 조치요구

한국관광공사

1. 기술평가 심사표 및 개인정보동의서 등 대외주의 자료 및 

민감한 개인정보 자료를 방치함.
⇒ 관련자 ‘개인주의’ 조치요구

2. VisitKorea 운영 관련 계정정보가 있는 보안자료를 방치함.
⇒ 관련자 ‘개인주의’ 조치요구

3. 차량주차신청서 및 가족관계증명서 등 민감한 개인정보 자료

를 방치함.
⇒ 관련자 ‘개인주의’ 조치요구

ㆍ차량주차신청서 및 자동차등록증 등 민감한 개인정보 자료를 

방치함.
⇒ 관련자 ‘개인주의’ 조치요구

4. 재택근무임에도 업무용 전화를 착신 미전환하여, 신속한 대외 

업무연락이 안되는 등 연락 체계관리를 소홀히 함.
⇒ 관련자  ‘개인주의’ 조치요구

5. 냉방장치 및 업무용 PC 전원 미차단하였고, 업무용 PC 비밀

번호 노출된 상태로 방치함.
⇒ ‘현지시정’ 조치함


